Rezultati ankete ,,Rada pod nadzorom* prve, druge i tre¢e generacije

Nakon ukidanja obveze obavljanja pripravnickog staza, jedna od mogucnosti stru¢nog
usavrSavanja koja se nudi mladim lije¢nicima je rad pod nadzorom. Povjerenstvo za mlade
lije¢nike Hrvatske lijecnicke komore istraZilo je zadovoljstvo mladih lije¢nika kvalitetom i
provedbom ,,Rada pod nadzorom“. Anonimno istrazivanje, provedeno u obliku anketnog
upitnika, obuhvatilo je tri generacije mladih lije¢nika.

Prvo istrazivanje u studenom 2020. obuhvatilo je prvu generaciju mladih lijecnika
(diplomiranih 2019.). Od ukupno 424 mlada lije¢nika upitnik ispunilo njih 166 (39%).

Drugim istrazivanjem u svibnju 2021. obuhvacena je druga generacija mladih lijecnika
(diplomiranih 2020.), od koje su ukupno sudjelovala 92 ispitanika.

Treée istrazivanje provedeno je u lipnju 2022. u kojem je sudjelovalo 101 mladih lijecnika
koji su diplomirali 2021. Novost za drugi i tre¢u generaciju u odnosu na rad pod nadzorom prve
generacije je i moguénost rada u zavodima za javno zdravstvo, uz otprije ponudenu mogucénost
rada u obiteljskoj medicini, bolni¢koj i izvanbolnickoj hitnoj medicini.

Slijede graficki usporedno prikazani rezultati rada pod nadzorom prve i druge generacije mladih
lijecnika.

Pitanje 1. Gdje ste se prijavili za rad pod nadzorom?

1. generacija

Gdje ste se prijavili za rad pod nadzorom? I

166 odgovara

@ U dielatnost cbitefske (opie) medicne
@ U dielatnasti btne medscine kaju obavia
i I
Zaved 24 hat

b U djelat cine: kaju obavija
bolnifia zdravstvena ustancya

2. generacija

Gdje ste se prijavili za rad pod nadzorom?

92 edgovora

@ U djelatnost obiteljske (opie) medicine
@ U djelatnost hitne medicine koju obavija
zavod za hitnu medicanu
U dielatnesti hitne medicine koju obavija
bolniéka zdravstvena ustanova




3. generacija

Gdije ste se prijavili za rad pod nadzorom?

101 odgovor

@ U dielatnosti obiteljske (opce) medicine

@ U djelatnosti hitne medicine koju obavija
zavod za hitnu medicinu

@ U djelatnosti hitne medicine koju obavlja
bolni¢ka zdravstvena ustanova

@ U dielatnosti javnog zdravstva

Slika 1. U prvoj, drugoj i tre¢oj generaciji najveéi broj lije¢nika prijavio se za rad u obiteljskoj
(op¢oj) medicini.

Pitanje 2. Kako ste zadovoljni mentorskim sustavom?

1. generacija

Kako ste zadovoljni mentorskim sustavom?

166 odgovera

@ Svog mentora nisam ni upoznacla

@ Mentor mi nije bio od velike pomodi,
udivo ga skoro nisam ni vidioda tijekom
rada pod nadzorom

@ Mentor bi mi pomogas ek kada bih ga
traliola pomod

@ Mentor se trudio raditi sa mnom, ali su
ga festo druge obveze okupirale

@ Mentor je imac viemena za mene, rado
mi je davao upute i savjete oko obavlj

2. generacija

Kako ste zadovoljni mentorskim sustavom?

92 pdgovora

@ Svog Mentona nisam ni upoznasia

@ Mentor mi nije bio od velike pomodi,
udive ga skoro nisam ni vidiaa tigkom
rada pod nadzorom

@ Mentor bi mi pomogao ek kada béh ga
tradiofa pomod

@ Mentor se tredio raditi 5a mnom, ali su
ga desto druge cbveze okupirake

@ Mentor je imac vremena za mene, rado
mi je davao upute i savjete cko obavlj..




3. generacija

Kako ste zadovoljni mentorskim sustavom?

101 odgovor

@ Svog mentora nisam ni upoznao/la

@ WMentor mi nije bio od velike pomoci,
uZivo ga skoro nisam ni vidio/la tijekom
rada pod nadzorom

@ Mentor bi mi pomogao tek kada bih ga
traZio/la pomoé

@ Mentor se trudio raditi sa mnom, ali su
ga esto druge obveze okupirale

@ Mentor je imac vremena za mene, rado
mi je davao upute i savjete oko obavlj.

Slika 2. Vise od polovice ispitanika sve tri generacije zadovoljno je svojim mentorom, no dio
ispitanika svog mentora nije niti upoznao.

Pitanje 3. Sada nakon viSe od pola godine rada pod stru¢nim nadzorom, smatrate li da
ste stru¢no napredovali?

1. generacija

Sada nakon vise od pola godine rada pod nadzorom, smatrate li da ste struéno napredovali? I

166 odgovora

@ Ne, nisam nista novog nauéio/la

@ | daine. Struéno sam se unaprijedio/la,
ali mogao/la sam | vise

@ Da, jesam. Puno bolje se snalazim na
radu u bolnicifambulantiZHM, sigurniji/a
sam u izvodenju odredenih postupaka, a
i struéno sam nau€iofla nove stvari za
koje sam pokazivao/la interes. Smatram
se sposobnim/om samostalno odradiv...

@ Ne, nisam nista novog nauéio

2. generacija

Sada nakon vise od pola godine rada pod nadzorom, smatrate |i da ste struénoc napredovali?

92 odgovora

@ He, nisam neita noveg naudiofa

@ | daine. Strufne sam se unaprijedioda,
ali mogao/a sam i vide

@ Da, jesam. Puno bolje se snalazim na
radu u bolniciiambulantZHM, sigumniji‘a
sam u izvedenju odredenih postupaka, a
i strufno sam naudiofla nove stvarn za
koje sam pokazivaofa inferes. Smatram
se sposcbnamicm samostalno odradivati
neke peslove iz domene posla lijeénika




3. generacija

Sada nakon viSe od pola godine rada pod nadzorom, smatrate li da ste stru¢no
napredovali?

101 odgovor

@ Ne, nisam nista novog nautio/la

@ | daine Struéno sam se unaprijedio/la,
ali mogao/la sam i vise

@ Da, jesam. Puno bolje se snalazim na
radu u bolnici’ambulantifZHM/ZZJZ,

—-‘ sigurniji/a sam u izvedenju odredenih

postupaka, a i strutno sam naucio/la

nove stvari za koje sam pokazivaol/la

interes. Smatram se sposobnim/om

38,6% samostalno odradivati neke poslove iz

domene posla lijeénika

Slika 3. U prvoj i tre¢oj generaciji vise ispitanika smatra da je stru¢no napredovalo u odnosu na
drugu generaciju.

Pitanje 4. Sada nakon viSe od pola godine rada pod nadzorom, smatrate li da bolje
razumijete funkcioniranje zdravstvenog sustava?

1. generacija

Sada nakon vise od pola godine rada pod nadzorom, smatrate li da bolje razumijete
funkcioniranje zdravstvenog sustava?

166 odgovora

@ Ne, nisam niéta novog nauéio/la

@ ! daine, bolje se snalazim u
zdravstvenom sustavu nego prije, ali za
odredene ustanove ili protokole znam
samo kako djelomiéno funkcioniraju

@ Da, jesam Nakon odredenog vremena
bolie se snalazim i bolje razumijem
zdravstveni sustav u odnosu na ranije

2. generacija

Sada nakon vise od pela godine rada pod nadzorom, smatrate li da belje razumijete
funkeioniranje zdravstvenog sustava?

92 odgovora

@ Ne, nisam nedta noveq nauticla

@ | daine, bolie se snalazim u
zdravstvenom sustavu nego prije, ali za
odredene ustanove il protokole znam
samo kako dielomitno funkeioniraju

@ Da, jesam. Makon odredenog vremena
bolje se snalazim i bolpe razumigem
rdravstven Sustav u odnosu na ranije




3. generacija

Sada nakon vi$e od pola godine rada pod nadzorom, smatrate li da bolje razumijete
funkcioniranje zdravstvenog sustava?

101 odgovor

@ Ne, nisam nista novog naucio/la

@ | daine, bolje se snalazim u
zdravstvenom sustavu nego prije, ali za
odredene ustanove ili protokole znam
samo kako djelomicno funkcioniraju

@ Da, jesam. Nakon odredenog vremena
bolje se snalazim i bolje razumijem
zdravstveni sustav u odnosu na ranije

Slika 4. U drugoj generaciji manje ispitanika bolje poznaje funkcioniranje zdravstvenog
sustava u odnosu na prvu i treéu generaciju.

Pitanje 5. Jeste li tijekom rada pod nadzorom mijenjali radilista?

1. generacija

Jeste li tijekom ,Rada pod nadzorom” mijenjali radilista?
166 odgovora

@ Ne, od pocetka sam na istom mjestu, i to
mi je ba$ super jer sam velikim dijelo..
@ Ne, ali bih voliofla da sam imao/la
nekoliko rotacija kako bih stekao/la 3ir...
@ Formalno nisam mijenjao/la radiliéte, ali
me moj posledavac u jednom trenutku. ..
@ Formalno nisam mijenjac/la radiliste, ali
prema dogovoru s poslodavcem/ment...
@ Ne, ali bih volio da sam imao nekoliko
rotacija kako bih stekao Sire iskustvo ...

2. generacija

Jeste li tijekom ,Rada pod nadzerem” mijenjali radilista?
92 odgovora

@ Ne, od padetka sam na istom mpestu, | 1o
mi je bad super jer sam velikim dijelom
stekao/la uvid u rad OHBF, HMP il am

@ Ne, ali bih volioa da sam imao/la
nekolike rofacia kake bih stekaofla Sire
iskustvo | praksy

@ Formaino nisam mijenjacia radidiSte, ali
me moj poslodavac u jednom trenutku

@ Formaing nisam mijenjacla raddidte, ali
prema dogovoru s poslodavorm/ment




3. generacija

Jeste li tijiekom ,Rada pod nadzorom™ mijenjali radilista?

101 odgovor

@ Ne, od pofetka sam na istom mjestu, i
te mi je bas super jer sam velikim
dijelom stekao/la uvid u rad OHBP, H..

@ Ne, ali bih volio/la da sam imaolla
nekoliko rotacija kako bih stekao/la Sire
iskustvo i praksu

@ Formalne nisam mijenjac/la radiliste, ali
me moj poslodavac u jednom trenutku.

@ Formalno nisam mijenjac/la radiliste, ali
prema dogovoru s poslodaveem/ment

Slika 5. Ve¢ina ispitanika prve, druge i tre¢e generacije rado pod nadzorom obavljala je na
jednom radilistu.

Pitanje 6. Jeste li zadovoljni primanjima za vrijeme rada pod nadzorom?

1. generacija

Jeste li zadovoljni primanjima za vrijeme rada pod nadzorom?

166 odgovora

@ Nisam zadovoljanfa, smatram da sam
previse radio/la za primljenu placu

@ Uvjetno sam zadovaljan/a, u redu je, bilo
bi bolje da je vide, ali razumijem da sa..

@ Zadovoljan/a sam, poslodavac mi je

isplacivao isklju¢ivo osnovnu placu su...
w @ Zadovoljan/a sam, poslodavac mi je
isplacivao i dodatke na placu (boZicnic..
@ Uvjetno sam zadovaljan, u redu je, bilo
bi bolje da je vie, ali razumijem da sa..

Jeste li zadovoljni primanjima za vrijeme rada pod nadzorom?

2. generacija

92 odgovora

@ Nisam zadovolian/a, smatram da sam
previde radila za prmijenu pladu

@ Uvjetno sam zadovolan/a, u redu je, bio
bi bolje da je vide, ali razumijern da sam
na poletiu karpeie | O & ovo prjelas

§ Zadovolian/a sam, poslodivas ma jé
isplalivan skijulivg osnovnu platu
sukdadno uplati HZZ0-a

@ Zadovoljania sam, poslodavac mi je
isplativac | dodatie na platu (boditnec




3. generacija

Jeste li zadovoljni primanjima za vrijeme rada pod nadzorom?

101 odgovor

@ Nisam zadovoljan/a, smatram da sam
previSe radio/la za primljenu placu

@ Uvjetno sam zadovoljan/a, u redu je, bilo
bi bolje da je vise, ali razumijem da sam
na pocetku karijere i da je ovo prijelaz

@ Zadovoljan/a sam, poslodavac mi je
isplacivao iskljuéivo osnovnu platu
sukladno uplati HZZO-a

@ Zadovoljan/a sam, poslodavac mi je
ispladivao i dodatke na placu (boZiénic.

Slika 6. Vecina ispitanike sve tri generacije zadovoljna je primanjima za vrijeme rada pod
nadzorom.

Pitanje 7. Smatrate li da je stari model staZza od 5 mjeseci bolji model u odnosu na
sadasnji rad pod nadzorom?

1. generacija

Smatrate li da je stari model staza od 5 mjeseci bio bolji model u odnosu na sadasnji rad pod
nadzorom?

166 odgovora

® Ne
® Da
@ Podjednaki su

@ Ne mogu se izjasniti jer ne poznajem
dovoljno prijasnji model staza

2. generacija

Smatrate li da je stari model staZa od 5 mjeseci bio bolji model u odnosu na sadasnji rad pod

nadzorom?
92 odgovora
[
®0a
@ Podpednaki su

@ Me mogu se izjasniti jer ne poznajem
davolino pradng model stala




3. generacija

Smatrate li da je stari model staza od 5 mjeseci bio bolji model u odnosu na sadasnji
rad pod nadzorom?

101 odgovor

@ Ne
60,4% @ Da
@ Podjednaki su

@ Ne mogu se izjasniti jer ne poznajem
dovoljno prijadnji model staza

12,9%

20,8%

Slika 7. U prvoj generaciji viSe ispitanika smatra da stari model staza nije bolji od rada
pod nadzorom za razliku od druge i tre¢e generacije. Vecina ispitanike sve tri generacije
se zapravo ne moze izjasniti o istome.

Pitanje 8. Gdje ste nastavili svoj rad nakon zavrSenog rada pod nadzorom?

1. generacija

Gdje ste nastavili svoj rad nakon zavrienog rada pod nadzorom?

166 odgovora

@ Nezaposlenia sam, éekam | pratim
natjetaje

@ Isti poslodavac me zapasho kao doktora
na zamjeni (na odredeno)

@ Promieniola sam posiodavca, u radnom
odnosy sam kao dokior ople prakse,

@ Dobic/la sam posac na necdredenc
obekujem u dogledno wijeme i podeta

@ Javiola sam se na natjela) za specifal..

@ Dobio sam posac na neadredena, ofe

2. generacija

Gdje ste nastavili svoj rad naken zavrienog rada pod nadzorom?

92 adgovora

@ Nezaposlen'a sam, Gekam i pratim
natjefaje

@ Isti poslodavac me zaposiio kao doktora
na zamjeni (na odredeno)

@ Promijeniofa sam posiodavea, u radnom
odnosu sam kao doktor ople prakse,.

@ Dobiofla sam posao na necdredenc,
odekujem u dogledno wileme | poleta

@ Javiola sam se na natjeda) za
specijalizaciu | zapofeo/la sa specijali




3. generacija

Gdje ste nastavili svoj rad nakon zavréenog rada pod nadzorom?

101 odgovor

13.9%

@ Nezaposlen/a sam, tekam i pratim
natjecaje

@ Isti poslodavac me zaposlio kao doktora
na zamjeni (na odredena)

@ Promijenio/la sam poslodavca, u
radnom odnosu sam kao doktor opée..

@ Dobio/la sam posao na neodredeno,
otekujem u dogledno vrijeme i poceta..

@ Javio/la sam se na natje€aj za
specijalizaciju i zapo€eo/la sa specijali..

Slika 8. U sve tri generacije postoji raznolikost s obzirom na mjesto rada nakon zavrSetka rada
pod nadzorom. NajviSe ispitanika tree generacije promijenilo je poslodavca i u radnom odnosu
je kao doktor opce prakse, doktor na zamjeni ili doktor u zavodu za hitnu medicinu.

Pitanje 9. Gledajuéi sve aspekte vaseg rada pod nadzorom, kako biste ocijenili ovaj

1. generacija

model rada?

Gledajuci sve aspekte vaseg rada pod nadzorom (pritom ukljuéujuci struéni dio. radne
obwveze, viastiti napredak, visinu primanja, kolic¢inu slobodneog vremena), kakeo biste ocijenili

ovaj model rada?

166 adgovara

2. generacija

@ Nedovolan (1), jako sam nezadovolan/
a

@ Frolazno, dovolian (2], jedva sam dekao/
la da prode

@ Dobar (3), nije jako lode no potrebna su
znatajnga pobolisanja

@ Virio dobar (4), vile-manje sve je u redu
silna unapnedenia su potrebna dabib

@ Odlitan (5), jako sam zadovoljan/a
pung $am naukioNa, osecam & sigur

Gledajuci sve aspekte vaseq rada pod nadzorom (pritom ukljuéujudi struéni dio, radne
obveze, vlastiti napredak, visinu primanja, keliéinu slobodnog vremena), kako biste ocijenili

ovaj model rada?

92 odgovara

30,4%

@ Nedowoljan (1), jako sam nezadovoljan/
a

@ Frolazno, dovolian (2), jedva sam Gekao/
la da proge

@ Dobar (3), nige jako lofe no petrebna su
znatajnija poboldanja

@ rlo dobar (4), vide-manje sve je u redu,
sitna unapredensd su potrebna dabi b

@ OdiZan (5), jake sam zadovaljan/a
pung sam naudolla, esieam s& sagur.



3. generacija

Gledajuci sve aspekte vaseg rada pod nadzorom (pritom ukljucujuci strucni dio,
radne obveze, vlastiti napredak, visinu primanja, koli¢inu slobodnog vremena), kako
biste ocijenili ovaj model rada?

101 odgovor

@ Nedovaljan (1), jako sam nezadovoljan/
a

@ Prolazno, dovoljan (2), jedva sam
tekaolla da prode

Dobar (3), nije jako lose no potrebna su

-‘ znacajnija pobolj3anja
‘ @ Vrlo dobar (4), vise-manje sve je u redu,
sitna unaprjedenja su potrebna da bi b.
@ Odli¢an (5), jako sam zadovoljan/a,

puno sam naucio/la, osjecam se sigur..

Slika 9. Sveukupna ocjena rada pod nadzorom prve i treée generacije je vrlo dobar, a druge
generacije dobar.

1z rezultata za prvu generaciju proizlazi da nakon gotovo Sest mjeseci rada pod nadzorom, oko
polovice ispitanika je smatralo da je stru¢no napredovalo, a njih 40% je smatralo da su ipak
mogli i viSe. Podjednak broj ispitanika je odgovorio da bolje razumiju funkcioniranje
zdravstvenog sustava odnosno da jo$ uvijek za odredene ustanove ili protokole znaju samo
djelomi¢no kako funkcioniraju. Sto se ti¢e radiliita na kojem se obavljao rad pod nadzorom,
vecina ispitanika je bila na jednom radilistu, pri ¢emu bi njih 37% voljelo da su imali mogu¢nost
promjene radiliSta. Vecina ispitanika je bila zadovoljna primanjima za vrijeme rada pod
nadzorom. Gotovo 40% ispitanika bi rad pod nadzorom ocijenilo vrlo dobrim, a njih 37%
smatra je taj oblik rada bolji u usporedbi sa starim modelom staZa od 5 mjeseci. Vecina mladih
lije¢nika je ostala u radnom odnosu, bilo kod istog ili drugog poslodavca (64%), dio se prijavio
na specijalizaciju (22%), a dio je trenutno nezaposlen (13%). Prema provedenom istraZivanju
koje je ukljucilo znacajan udio od gotovo 40% mladih lijecnika, rad pod nadzorom je
ocijenjen s vrlo dobrim.

Iz rezultata za drugu generaciju proizlazi da 37% ispitanika smatra da jesu strucno
napredovali, 26% da su napredovali, ali 1 da su mogli viSe nauciti, dok 37% ispitanika smatra
da nije stru¢no napredovalo tijekom ovog oblika rada. Iako 16% ispitanika smatra da jednako
kao 1 prije obavljanja rada pod nadzorom, ne razumije i ne snalazi se u funkcioniraju
zdravstvenog sustava, Cak 84% ispitanika smatra da puno bolje razumiju i1 snalaze se u
funkcioniraju zdravstvenog sustava. Znatan dio ispitanika je posebno istaknuo da su ne
njihovom voljom, tijekom rada pod nadzorom, bili rasporedeni na ispomo¢ u epidemioloske
sluzbe. Neovisno o izvanrednim uvjetima u kojima su radili, ispitanici, kao i prethodna
generacija, predlazu vecu moguénost mobilnosti tijekom rada pod nadzorom. Sukladno
vazec¢em Pravilniku o provodenju rada pod nadzorom, nije predvidena rotacija ili promjena
radiliSta tijekom obavljanja rada pod nadzorom. 76% ispitanika istaknulo je da je odnos mentor
—mladi lije¢nik bio 1 na jedan. 46% ispitanika isti¢e da je njihov mentor imao vremena za njih,
12% ispitanika isti¢e da su pomoc¢ dobili tek kada bi je zatrazili, a zabrinjava Cinjenica da je Cak
15% ispitanika oznacilo da nije niti upoznalo svoga mentora. Sveukupna ocjena ovakvog
oblika rada druge generacije je dobar.



Medu mladim lije¢nicima trece generacije rada pod nadzorom vise od polovice ih smatra
da su stru¢no napredovali, dok ih samo 4 % smatra da nije stru¢no napredovalo tijekom ovog
nacina rada. lako 59,4 % ispitanika smatra da jednako kao i prije obavljanja rada pod nadzorom,
ne razumije 1 ne snalazi se u funkcioniraju odredenih dijelova zdravstvenog sustava, ¢ak ih 36,6
% misli da puno bolje razumiju i snalaze se u tom sustavu, dok samo 4 % smatra da nisu nista
novo naucili. Znatan je dio ispitanika posebno istaknuo da su ne njihovom voljom bili tijekom
rada pod nadzorom rasporedeni na ispomo¢ u epidemioloske sluzbe. Neovisno o izvanrednim
uvjetima u kojima su radili, ¢ak 37,6 % ispitanika sli¢no kao 1 prethodnih generacija izrazava
zelju za ve¢om mobilnoS¢u tijekom rada pod nadzorom, dok njih 35,6 % smatra da su
obavljanjem rada pod nadzorom na jednom mjestu stekli iznimno velik uvid u rad obiteljske
medicine, OHBP-a ili izvanbolnicke hitne sluzbe, medutim sukladno vazeéem Pravilniku o
provodenju rada pod nadzorom, nije predvidena rotacija niti promjena radilista tijekom takvog
obavljanja rada.

Kada usporedimo prvu i drugu generaciju, vidljivo je da se u drugoj generaciji biljezi se
polarizacija rezultata na iznimno zadovoljne i one nezadovoljne. Sukladno tome imamo
znatni porast ispitanika koji radu pod nadzorom daju ocijene 112 (29%), u odnosu na prethodnu
generaciju (7%), iako se takoder biljezi i znatni udio ispitanika koji daju ocjenu 4 i 5 (42%), pri
veliki broj visokih ocjena ( 4 i 5 ), ukupno 66,3% svih ocjena, dok je broj ispitanika koji
radu pod nadzorom daju ocijene 1 i 2 iznosio samo 10%, Sto je dosta manje u odnosu na
prethodnu (drugu) generaciju rada pod nadzorom (29 %). Sveukupna ocjena ovakvog oblika
rada tre¢e generacije bila je 3,7.



