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Opdi uvjeti za osiguranje pravne zastite lijecnika i osoba koje obavljaju druga medicinska
i medicini srodna zanimanja u kaznenom i prekrsajnom postupku

UVODNE NAPOMENE

Clanak 1.

OSIGURATEU - Wiener Vienna Insurance Group d.d. s kojim je sklopljen ugovor o osiguranju,
OSIGURANIK - osoba ¢iji je interes pokriven osiguranjem; nositelj je ugovorenih prava iz ugovora o
osiguranju sklopljenog prema ovim Uvjetima; u sklopu ovih Uvjeta i okrivljenik - osoba protiv koje se
vodi kazneni, prekrsajni ili disciplinski postupak pred poslodavcem i/ili nadleznom komorom, ili
sudjeluje u njemu u svojstvu svjedoka ili gradanina pozvanog radi davanja obavijesti, bez obzira na
naziv tijela koje vodi postupak i na fazu u kojoj se postupak nalazi, ukljuéujuéi i postupak po
izvanrednim pravnim lijekovima te postupak pred Ustavnim sudom Republike Hrvatske ;
UGOVARATELJ OSIGURANIJA - osoba koja u korist Osiguranika s Osigurateljem sklopi ugovor o
osiguranju;

TRECA OSOBA - osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju zaklju¢enog prema ovim Uvjetima;
OSIGURANI SLUCAJ - dogadaj prouzrocen osiguranim rizikom;

OSIGURANI RIZIK - rizik koji je obuhvacen osiguranjem; osigurani rizik mora biti buduéi dogadaj,
neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje

Ugovaratelja osiguranja ili Osiguranika, koji za posljedicu ima nastajanje 3tete;

IZNOS OSIGURANIJA / OSIGURNINA - novéani iznos na koji je sklopljeno osiguranje - najvisi iznos
obveze osiguratelja po jednom osiguranom sluéaju;

PREMIJA OSIGURANIJA - iznos kojeg ugovaratelj osiguranja placa za osiguranje temeljem sklopljenog
ugovora o osiguranju;

POLICA OSIGURANIJA - isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju;

ODVIETNIK - odvjetnik koji udovoljava uvjetima propisanim Zakonom o odvjetnistvu i Statutom
Hrvatske odvjetnicke komore i upisan u Imenik odvjetnika Hrvatske odvjetni¢ke komore;

TARIFA - tarifa o nagradama i naknadi troskova za rad odvjetnika Hrvatske odvjetnicke komore;
LIJECNIK - zdravstveni radnik sa ste¢enim nazivom doktor medicine, sa odobrenjem za samostalan rad
(licenca) koji sukladno mjerodavnim zakonskim propisima ispunjava opée uvjete za obavljanje lije¢nicke
djelatnosti;

OSOBA KOJA OBAVLIA DRUGA MEDICINSKA | MEDICINI SRODNA ZANIMANIJA - zdravstveni radnik,
odnosno radnik koji obavlja druge srodne djelatnosti, sa odobrenjem za samostalan rad (licenca) koji
sukladno mjerodavnim zakonskim propisima ispunjava opce uvjete za obavljanje zdravstvene,
medicinske, odnosno druge srodne djelatnosti.

SUD - sud definiran sukladno Zakonu o sudovima, Ustavnim zakonom o Ustavnom sudu Republike
Hrvatske, te disciplinski odnosno Casni i Visoki ¢asni sud nadlezne Komore. Termin Sud se u sklopu ovih
Opdih uvjeta odnosi i na tijelo poslodavca pred kojim se vodi disciplinski postupak

PREDMET OSIGURANIJA

Clanak 2.

(1) Osiguratelj je temeljem ovih Uvjeta obvezan nadoknaditi sve troskove i izdatke postupka i obrane,
ukljucivsi i one koji nastanu u svezi s odvjetni¢kom nagradom za obranu prema Tarifi, pravho
savjetovanje, vjeStacenje, pristojbe i troskove svjedoka u kaznenom postupku, prekr$ajnom postupku,
te u disciplinskom postupku pred disciplinskim sudom nadleZzne Komore kao i u disciplinskom
postupku pred poslodavcem ukljucivo uvijek i prethodne istrazne radnje kao i za troskove i izdatke s
tim u svezi, prema sljede¢im odredbama.

(2) Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi troskove i izdatke prema stavku 1. ovog ¢lanka koji nastanu u
svezi s radnjama i propustima nastalim u obavljanju lije¢ni¢ke, zdravstvene, medicinske ili druge
srodne djelatnosti kao profesionalne djelatnosti ili u svezi s tom djelatnosti kako je navedeno i
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opisano u ugovoru o osiguranju, a koje se radnje i propusti kvalificiraju kao kazneno djelo, prekr3aj,
disciplinska povreda Sto ukljucuje i postupak za utvrdivanje nedostojnosti lije¢nika za obavljanje
lijec¢nicke djelatnosti.

OSIGURANIK

Clanak 3.

(1) U smislu odredaba ovih Uvjeta, Osiguranici mogu biti zdravstveni radnici koji lijeéni¢ku, zdravstvenu
i medicinsku djelatnost obavljaju u privatnoj praksi, u zdravstvenoj ustanovi, u trgova¢kom drustvu,
odnosno kod druge pravne ili fizicke osobe koja obavlja zdravstvenu djelatnost, koji imaju odobrenje
za samostalan rad i koji su upisani u registar odredene strukovne Komore.

(2) Osiguranici mogu biti i radnici koji obavljaju druge srodne djelatnosti (defektolozi, logopedi itd.), a
koje su djelatnosti organizirane u skladu sa zakonom i strukovnim pravilima, ali samo ukoliko je to
izricito definirano i sadrZano na polici osiguranja (ugovoru o osiguranju).

OSIGURANI RIZIK
Clanak 4.
(1) Obrana kod kaznenih djela i prekriaja:
Osigurateljna zastita obuhvaca troskove i izdatke obrane po Odvjetniku i struéne pomocéi u kaznenim i
prekriajnim postupcima, bez obzira na fazu postupka, koji nastanu u obavljanju profesionalne
djelatnosti koja je navedena u polici, a u kojima Osiguranik sudjeluje, pod uvjetom da se radi o
ostupcima za:
a) kazneno djelo bez obzira da li je zakonom izri¢ito propisano kaZnjavanje za svjesni ili nesvjesni
nehaj
b) kazneno djelo koje se moZe podiniti s izravnom ili neizravhom namjerom, ¢ak i ako kazneni
progon postoji za to djelo ako je pocinjeno iz nehaja i ako je za to djelo (u sluaju namjere)
zaprije€ena kazna zatvora do maksimalno 15 (petnaest) godina
c) prekrsaj nastao u svezi s radnjama i propustima nastalim u obavljanju lije¢ni¢ke, zdravstvene,
medicinske ili druge srodne djelatnosti kao profesionalne djelatnosti
d) prekriaj koji se moZe pociniti s izravhom ili neizravhom namjerom
e) U slucaju pravomocne osudujuce presude zbog kaznenog djela ili prekraja pocinjenog s
izravhom namjerom, zastita se retrogradno ukida. U tom slu¢aju Osiguranik se obvezuje
osiguratelju izvrsiti povrat svih davanja koja je osiguratelj izvr$io po osnovi ugovora o
osiguranju.
U smislu ovih Uvjeta, prekrsajem se smatra prekriaj nastao u obavljanju lije¢ni¢ke, zdravstvene,
medicinske i druge srodne djelatnosti;

(2) Obrana u disciplinskom postupku:

Osigurateljna zastita obuhvaca i obranu u:

- disciplinskim postupcima pokrenutim protiv Osiguranika u svezi s radnjama i propustima nastalim u
obavljanju lije¢nicke, zdravstvene, medicinske ili druge srodne djelatnosti kao profesionalne djelatnosti
pod uvjetima iz ¢lanka 4. stavka 1. tocka a), b), c), d) i e) ovog &lanka.

(3) Postupak u slucaju ulaganja pravnih lijekova:
U skladu s prethodnim odredbama, Osigurateljna zastita pruzit ¢e se i za postupak po pravnim
lijekovima ukljucujudi i postupak pred Ustavnim sudom.

LIMIT POKRICA (1ZNOS OSIGURANJA) | AGREGATNI LIMIT

Clanak 5.

(1) Limit pokrica je najvisi iznos obveze osiguratelja po jednom $tetnom dogadaju definiran po
Osiguraniku.

(2) Limit pokri¢a obuhvaca nagradu, troskove i izdatke zastupanja skopéane s kaznenim, prekr$ajnim i
disciplinskim postupkom pred nadleznim tijelima (drZavno odvjetni$tvo, ovlaiteni tuZitelj, Sud, struéne
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udruge, komore, poslodavca i sl.) pred kojima se u skladu s propisima Republike Hrvatske ili druge
zemlje vodi postupak protiv Osiguranika kako slijedi:

a) Troskoviiizdaci postupka
Osiguratelj snosi troskove i izdatke postupka koje je Osiguranik obvezan snositi u svezi s odlukama
tijela kaznenog i prekrdajnog progona, Suda, disciplinskog suda ili tijela nadleZne strukovne udruge
odnosno komore kao i poslodavca.

b) Nagrada i naknada troskova Odvjetnika u pruZanju obrane
Osiguratelj snosi nagradu i troskove Odvjetnika Osiguranika za izvr3eni rad sukladno Tarifi. Ukoliko je
izmedu Odvjetnika i Osiguranika sklopljen poseban ugovor o zastupanju, odnosno sporazum o
honoraru, koji prelazi iznos naveden u Tarifi, osiguranjem se pokriva samo iznos odreden Tarifom, osim
u sluCaju prethodne pismene suglasnosti osiguratelja s iznosom naznagenim u tom ugovoru. U slu¢aju
pismene suglasnosti osiguratelja, osiguratelj snosi davanja iz ugovora o zastupanju, odnosno
sporazuma o honoraru sklopljenim sa Odvjetnikom, samo ukoliko je takav ugovor, odnosno sporazum
u skladu s odredbama Tarife, pri ¢emu ¢e se uzeti u obzir posebice vaZnost i sloZenost obrane.

c) Nagrada i naknada troskova vjestaka
Osiguratelj snosi nagradu i troskove vjestaka:
- ukoliko je Osiguranik obvezan naknaditi te troskove, a prema vje$takovu ra¢unu sastavljenom u skladu
s Pravilnikom o stalnim sudskim vjestacima .

d) Osigurateljna zastita obuhvaca i odvjetnicku pravnu pomo¢é
Osiguraniku u svim fazama postupaka iz ¢lanka 4. ovih Uvjeta, kako osiguranik ne bi iz neznanja
propustio kakvu radnju ili se zbog toga ne bi koristio svojim pravima.

(3) Osiguratelj snosi troskove za aktivnosti Odvjetnika u obrani Osiguranika u kaznenom, prekriajnom i
disciplinskom postupku.

Osiguratelj snosi troSkove obrane i naknadu troskova za rad Odvjetnika u svim fazama postupka iz
¢lanka 4. ovih Uvjeta.

(4) Jamstvo

U slucaju da Sud tijekom postupka iz ¢lanka 4. ovih Uvjeta protiv Osiguranika odredi rje$enjem jamstvo,
osiguratelj se obvezuje u roku od 8 (osam) dana od dostavljanja rje$enja o jamstvu platiti iznos jamstva
u visini do 50% osigurane svote navedene na polici osiguranja. Prije isplate jamstva na raéun suda,
osiguranik se obvezuje osiguratelju predati potpisanu izjavu prema kojoj se obvezuje vratiti osiguratelju
iznos jamstva nakon $to sud uplaéeni iznos vrati osiguraniku.

(5) Agregatni limit definiran je po osiguranoj osobi i predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za
sve osigurane slucajeve po osiguranoj osobi ostvarene unutar jedne osigurateljne godine.

(6) Iznos osiguranja po jednom osiguranom sluéaju, kao i agregatni limit za sve osigurane slucajeve
ostvarene unutar jedne osigurateljne godine odreduje se na polici osiguranja.

UCESCE OSIGURANIKA U STETI (ODBITNA FRANSIZA)

Clanak 6.

(1) Osiguranje je moguce ugovoriti uz sudjelovanje Osiguranika u dijelu utvrdene visine $tete (odbitna
fran3iza), pri €emu se naknada iz osiguranja umanjuje za iznos ugovorene fransize.

(2) Ukoliko je ugovorena, fransiza mora biti upisana u policu osiguranja.

OSIGURANI SLUCAY

Clanak 7.

(1) Osigurani slu¢aj prouzrocen osiguranim rizikom iz €l.4. ovih Uvjeta, odnosno potreba za pravnom
zaStitom interesa Osiguranika, mora nastupiti za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju, a nastupa od
dana kad je Osiguranik na nedvojben nacin i u pisanom obliku doznao da se u odnosu na nj vodi
postupak ili u njemu sudjeluje, neovisno o tome u kojoj se fazi taj postupak nalazi, ukljuéujuéi i pisani
poziv za davanje iskaza ili obavijesti pred Sudom odnosno tijelom koje vodi postupak. Rizik koji je
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obuhvacen osiguranjem (osigurani rizik) mora biti buduéi dogadaj, neizvjestan i nezavisan od iskljucive
volje Ugovaratelja osiguranja ili Osiguranika. Ugovor o osiguranju je nistetan ako je u trenutku njegova
sklapanja ve¢ nastao osigurani slucaj ili nastupio osigurani rizik, ili je osigurani slu¢aj bio u nastupanju,
ili je bilo izvjesno da ce nastupiti, ili je vec tada bila prestala moguénost da on nastane. Osigurani slucaj
koji je nastao za vrijeme trajanja osiguranja, a Ciji je uzrok iz vremena koje prethodi sklapanju ugovora
o osiguranju ili iz vremena kada je osiguranje bilo prekinuto, nije pokriven osiguranjem osim u slu¢aju
da Osiguraniku optuZni prijedlog ili zahtjev za provodenje disciplinskog postupka odnosno postupka
pred poslodavcem kao i pred nadleznom Komorom, odnosno rjesenje o potvrdi optuZnice u kaznenom

postupku, bude dostavljeno za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju.

(2) Postupci protiv Osiguranika zbog kaznenih djela, prekriaja i disciplinskih povreda

Smatra se da je kazneno djelo, prekrsaj odnosno disciplinska povreda poéinjeno u vrijeme kad je
Osiguranik radio ili je bio duZan raditi, bez obzira na to kad je nastupila posljedica iz zakonskog opisa
kaznenog djela, prekriaja odnosno disciplinske povrede ili kad je Osiguranik koji je pravno obvezan
sprijeciti nastupanje zakonom opisane posljedice kaznenog djela, prekriaja odnosno disciplinske
povrede to propustio uciniti, a takvo je propustanje po djelovanju i znagenju jednako poéinjenju

tog djela ¢injenjem. Kod vide djela odnosno propustanja koji su opisani zakonom kao kazneno djelo,
prekriaj odnosno disciplinska povreda, mjerodavno je prvo navodno adekvatno uzroéno djelovanje
Osiguranika protivno zakonskim propisima.

TRAJANJE OSIGURANIA | TERITORUALNO POKRICE

Clanak 8.

(1) Ugovor o osiguranju sklapa se za vremenski period od jedne godine, osim ako ugovorom o
osiguranju nije drugacije odredeno.

(2) Osigurateljna zastita odnosi se na osigurane rizike nastale na podru&ju Europe.

POCETAK | PRESTANAK OBVEZE OSIGURATELIA

Clanak 9.

(1) Ako drugacije nije ugovoreno, ugovor o osiguranju proizvodi svoje ucinke istekom dana koji je
njime oznacen kao dan pocetka trajanja osiguranja, pa sve do svrietka posljednjeg dana roka za koji je
osiguranje ugovoreno, odnosno svrietka postupka iz ¢l.4. i 7. ovih Uvjeta ili iscrpljenosti osiguranog
iznosa po svakom osiguranom slucaju i definirano po Osiguraniku bez obzira na istek roka na koji je
osiguranje ugovoreno.

(2) Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka strana moze raskinuti ugovor s danom
dospjelosti premije, obavjescujuci pisanim putem drugu stranu najkasnije tri mjeseca prije dospjelosti
premije.

(3) Obveza osiguratelja na isplatu naknade iz osiguranja pocinje, ako se drukéije ne ugovori, po isteku
24-o0g sata dana koji je u polici oznacen kao pocetak osiguranja, ako je do toga dana placena premija, a
u suprotnom, tek po isteku 24-og sata dana kojeg je premija plaéena.

(4) Osiguratelj je u obvezi isplate naknade iz osiguranja samo onda ako osigurani slu¢aj nastane za
vrijeme trajanja ugovora o osiguranju.

(5) Obveza osiguratelja u svakom sluéaju prestaje protekom zastarnih rokova iz Zakona o obveznim
odnosima.

(6) Ako je osiguranje sklopljeno na rok dulji od pet godina, svaka strana moZe nakon proteka toga
roka, uz otkazni rok od $est mjeseci, pisano

izjaviti drugoj strani da otkazuje ugovor.

(7) Ugovorne strane suglasne su da ugovor o osiguranju moZe prestati u bilo koje vrijeme temeljem
sporazumnog raskida ugovornih strana.

OBVEZE UGOVARATELJA OSIGURANJA | OSIGURANIKA NASTANKOM OSIGURANOG SLUCAIA

Clanak 10.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je prilikom sklapanja ugovora prijaviti Osiguratelju sve okolnosti koje
su znacajne za ocjenu rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate.
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(2) Ugovaratelj osiguranja je obvezan pismeno obavijestiti Osiguratelja o nastupu osiguranog slu¢aja
(prijava Stete) bez odgode, a najdalje u roku od 5 (pet) radnih  dana od saznanja da su protiv
Osiguranika poduzete ili od treée osobe izvrSene radnje i mjere koje bi za posljedicu mogle imati
obveze Osiguratelja po ugovoru o osiguranju (npr. saznanje da je protiv Osiguranika podnijeta
kaznena prijava, saznanje o policijskim ili pred istraznim postupcima ili radnjama nekog drugog tijela
ovlaStenog za podno3enje kaznene, prekrsajne ili disciplinske prijave ili provodenje kaznenog,
prekr3ajnog ili disciplinskog progona, te saznanje o izjavi koja Steti dobrom glasu).

Prijavu Ugovaratelj osiguranja podnosi Osiguratelju na temelju podataka pribavljenih od Osiguranika.
Prijava Stete mora sadrzavati potpun, tocan i istinit opis ¢injeniénog stanja, datum, mjesto, uzrok i
posljedice dogadaja, imena i adrese ucesnika i mogucih svjedoka.

(3) Osiguranik je obvezan dostaviti Osiguratelju sve informacije, spise i dokumentaciju potrebnu za
obradu slucaja. Ako mu je dostavljeno sluzbeno ili sudsko pismeno (npr. policijski poziv, poziv za
saslusanje zbog prekrsaja, kazneno rjesenje itd.), o tome treba obavijestiti Osiguratelja u roku od

5 (pet) radnih dana od primitka istog.

(4) Osiguranik je ovlasten izabrati Odvjetnika. Ako se Osiguranik tim pravom koristio, obvezan je o
tome odmah obavijestiti osiguratelja. Osiguratelj je ovlasten preporuditi Odvjetnika. Ukoliko
Osiguranik izabere Odvjetnika Cije sjediSte ureda nije prijavljeno u podruéju nadleznosti odredenog
Suda, osiguratelj nije obvezan snositi troskove dolaska i odlaska, nastale zbog udaljenosti. Osiguratelj
pridrzava pravo odbiti suradnju s Odvjetnikom kojeg je izabrao Osiguranik u slu¢aju sukoba interesa;
previsokih obra¢una nagrade i naknade troskova protivno odredbama Tarife koje obracunava
Odvjetnik kojeg je izabrao Osiguranik; neopravdanog nepristupanja na rociste radi obrane te u slucaju
povrede Kodeksa odvjetnicke etike i predloZiti Osiguraniku da izabere nekog drugog Odvjetnika.

(5) Ukoliko Osiguranik ne iskoristi svoje pravo izbora Odvjetnika, osiguratelj moZe na zahtjev
Osiguranika preporuciti Odvjetnika kojeg Osiguranik moze angazirati za zastupanje svojih pravnih
interesa.

(6) AngaZiranjem Odvjetnika, Osiguranik se obvezuje:

a) Odvjetnika koji je angaziran za zastupanje njegovih interesa u potpunosti i istinito obavijestiti o
stanju predmeta, navesti dokazna sredstva, uciniti raspoloZivim sve moguée informacije i
pribaviti potrebnu dokumentaciju;

b) na zahtjev Osiguratelja, izvijestiti ga o stanju predmeta, uz ograde koje su propisane
prisilnim propisima o zastiti privatnosti tajnosti podataka;

c) izbjegavati sve radnje i propuste koji bi mogli prouzroéiti nepotrebno povecanje troskova i
izdataka, pod uvjetom da time ne srazmjerno ne ugroZavasvoje interese.

ODGOVORNOST ZA RAD ODVIETNIKA
Clanak 11.
Osiguratelj nije odgovoran za rad Odvjetnika.

REGULIRANJE STETE

Clanak 12.

(1) Osiguratelj pismeno potvrduje radnje i aktivnosti koje treba poduzeti u svezi s pruzanjem sigurateljne
zadtite za Stetni slucaj. Ukoliko Osiguranik poduzme mjere za zastupanje svojih pravnih interesa
odnosno obrane prije nego $to osiguratelj potvrdi visinu nagrade za pruzanje obrane odnosno pravne
zadtite, te uslijed toga nastanu troskovi i izdaci, osiguratelj ¢e snositi samo one troskove i izdatke koje
bi morao snositi po ugovoru o osiguranju sukladno odredbama ovih Uvjeta.

(2) Zahtjevi u svezi isplata po ugovoru o osiguranju mogu se ustupiti tre¢im osobama samo uz
pismenu suglasnost osiguratelja.

(3) Zahtjevi Osiguranika protiv trecih, a radi naknade tro3kova i izdataka koje je snosio osiguratelj,
prelaze s njihovim nastankom na osiguratelja. Osiguranik mora dokumentaciju koja je potrebna za
ostvarivanje zahtjeva predati osiguratelju i na zahtjev osiguratelja suradivati u mjerama koje osiguratelj
poduzima protiv trecih.
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SKLAPANJE UGOVORA O OSIGURANJU

Clanak 13.

(1) Ugovor o osiguranju sklopljen je danom njegova potpisivanja. O sklopljenom ugovoru o osiguranju
osiguratelj je obvezan u roku od 3 (tri) dana ugovaratelju osiguranja predati uredno sastavljenu i
potpisanu policu osiguranja s tocno  upisanim vremenom pocetka i zavrSetka perioda osiguranja ili
neku drugu ispravu o osiguranju (list pokrica i sl.).

(2) Ugovor o osiguranju, njegove dopune, prilozi, valjani su ako su sklopljeni isklju¢ivo u pisanom
obliku.

PREMIJA OSIGURANIA | PLACANJE PREMIE

Clanak 14.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je platiti premiju osiguranja u rokovima i na na¢in odreden ugovorom
ali je osiguratelj duzan primiti isplatu premije od svake osobe koja ima pravni interes da premija bude
placena.

(2) Premija se obracunava u kn, a utvrduje se u skladu s Cjenikom osiguratelja, dostupnom na uvid
ugovaratelju osiguranja prilikom sklapanja ugovora.

(3) Premija se placa prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, u pravilu odjednom, a moZe se placati i
obrocno u ugovorenim rokovima, odnosno polugodisnje, tromjeseéno i mjeseéno.

(4) Za pla¢anje premije na rate ne obracunava se doplatak. Na iznos premije koji se pla¢a u govorenim
rokovima obro¢no, osiguratelj moZe obracunati i naplatiti ugovorenu kamatu.

(5) Premija je pla¢ena s onim datumom kada su nov¢ana sredstva doznaéena na racun osiguratelja. Ako
se premija placa putem poste ili banke, smatra se da je pla¢ena onog dana kada je banka ili posta
primila uplatu. Ako se prva rata premije placa ¢ekom ili karticom, smatra se da je premija plaéena kada
je Cek ili slip predan na blagajni osiguratelja.

(6) Ako ugovaratelj osiguranja premiju koja je dospjela nakon sklapanja ugovora ne plati do dospjelosti,
niti to ucini koja druga zainteresirana osoba, ugovor o osiguranju prestaje po samom zakonu nakon
isteka roka od trideset dana otkad je ugovaratelju osiguranja uruc¢eno preporuceno pismo osiguratelja s
obavijeS¢u o dospjelosti premije, ali s tim da taj rok ne moze isteci prije nego $to protekne trideset
dana od dospjelosti premije. U svakom slu¢aju ugovor o osiguranju prestaje po samom zakonu ako
premija ne bude plaé¢ena u roku od godine dana od dospjelosti.

POVECANJE RIZIKA

Clanak 15.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je obavijestiti osiguratelja o svakoj promjeni okolnosti koja moZe biti
znacajna za ocjenu rizika.

(2) Ugovaratelj osiguranja je duZan bez odgadanja obavijestiti osiguratelja o povecanju rizika, ako je
rizik povecan nekim njegovim postupkom, a ako se povecanje rizika dogodilo bez njegova
sudjelovanja, duZan je obavijestiti ga u roku od Cetrnaest dana otkad je za to saznao ili mogao saznati.
(3) Ako je povecanije rizika toliko da osiguratelj ne bi sklopio ugovor da je takvo stanje postojalo u
trenutku njegova sklapanja, on moze raskinuti ugovor.

(4) Ali ako je povecanije rizika toliko da bi osiguratelj sklopio ugovor samo uz veéu premiju da je takvo
stanje postojalo u trenutku sklapanja ugovora, on moze ugovaratelju osiguranja predloZiti novu stopu
premije.

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne pristane na novu stopu premije u roku od ¢etrnaest dana od
primitka prijedloga nove stope, ugovor prestaje po samom zakonu.

(6) Ali ugovor ostaje na snazi i osiguratelj se vise ne moZze koristiti ovlastenjima da predloZi ugovaratelju
osiguranja novu stopu premije ili da raskine ugovor, ako ne iskoristi ta ovlastenja u roku od mjesec
dana otkad je na bilo koji na¢in doznao za povecanije rizika, ili ako jos$ prije isteka toga roka na neki
nacin pokaze da pristaje na produljenje ugovora (ako primi premiju, isplati osigurninu za osigurani
slu¢aj koji se dogodio nakon toga povecanjaisl.).
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ISKLJUCENI PRAVNI PREDMETI
Clanak 16.
(1) Osigurateljna zastita ne pokriva:
a) a) obranu protiv optuzbe za kazneno djelo pocinjeno s izravnom namjerom (iznimka su djela
prema ¢lanku 4. tocka (1) b) ovih Uvjeta;
b) obranu protiv optuzbe za kazneno djelo ili prekr3aj poéinjen u cestovhom, zraénom ili
brodskom prometu;
c) obranu protiv optuzbe za povredu propisa iz podrucja poreznog prava ili drugih vrsta davanja;
d) obranu u postupku povodom djela koja su bila oznacena kao privredni prijestupi i gospodarski
kriminalitet;
e) obranu u kaznenim, prekrsajnim i disciplinskim postupcima koji se vode zbog protupravnog
stjecanja imovinske koristi
f) f) upravne i prekrsajne postupke u vezi rieSenja i mjera administrativnih tijela i Sudova koji
prelaze okvire izricanja novcane ili zatvorskekazne;
g) troskove i honorare koji se odnose na gradansko-pravno zastupanje interesa Osiguranika i/ili
neke druge stranke;
h) troskove u vezi sa zastupanjem ili odstetnim davanjima osobama koje su o$teé¢ene kaznenim
djelom ili prekrsajem;
i) troSkove objavljivanja sudske presude u medijima.

(2) Osigurateljna zastita osim toga ne pokriva:
a) kazne, novcane kazne za prekrsaje, novéane kazne koje su izrekli upravni organi, kao i
novcéane kazne koje se izricu umjesto kratkih zatvorskih kazni;
b) troSkove povezane s provedbom zatvorskih kazni i cuvanjem stvari.

IZVANSUDSKO RIESAVANJE SPOROVA | NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA
KLAUZULA O ABVIJESTENOST!I UGOVARATELJA OSIGURANJA
Clanak 17.

Sukladno odredbi ¢lanka 89. Zakona o osiguranju (NN br. 151/05, 87/08 i 82/09) Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. kao osiguratelj prije sklapanja ugovora o osiguranju obavjestava
govaratelja osiguranja o slijede¢im podacima:

(1) Tvrtka osiguratelja glasi: Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dioni¢ko drustvo za osiguranje,
sa sjediStem u Zagrebu, Slovenskoj 24;

(2) Uvjeti pod kojima se zakljuuje ovo osiguranje navedeni su u priloZenoj ponudi/polici osiguranja.
Mjerodavno pravo je pravo Republike Hrvatske;

(3) Vrijeme trajanja ugovora o osiguranju navedeno je u prilozenoj ponudi / polici osiguranja;

(4) Pravila i uvjeti za odstupanje od ugovora navedeni su u priloZzenoj Ponudi / Polici osiguranja;

(5) Pisana ponuda ucinjena osiguratelju za sklapanje ugovora o osiguranju veze ponuditelja, ako on nije
odredio kraci rok, za vrijeme od osam dana od kada je ponuda prispjela osiguratelju;

(6) Ponuditelj ima pravo opoziva ponude u roku iz prethodne tocke. Ako osiguratelj u roku iz prethodne
tocke ne odbije ponudu koja ne odstupa od njegovih uvjeta za predloZeno osiguranje, smatrat ¢e se da
je prihvatio ponudu i da je ugovor sklopljen;

(7) Rjesavanje sporova

1. Strane su suglasne sve sporove proizasle iz odnosa osiguranja nastojati rijesiti mirnim putem;

2. Ugovaratelj osiguranja, Osiguranik, te korisnik osiguranja obvezni su o svim spornim pitanjima,
prituzbama i nesporazumima proizaslim iz odnosa osiguranja bez odgadanja izvijestiti osiguratelja;

3. Obavijesti - prigovori iz prethodne dostavljaju se u pisanom obliku, iz kojeg se sa sigurno$¢u moze
utvrditi sadrZaj, potpis podnositelja i vrijeme slanja obavijesti;

4. Osiguratelj e zaprimljeni prigovor uputiti drugostupanjskoj komisiji. Drugostupanjska komisija
osiguratelja sastoji se od dva (2) ¢lana, od kojih je najmanje jedan (1) diplomirani pravnik. Odgovor
drugostupanjske komisije dostavlja se podnositelju prigovora u pisanom obliku bez odgadanja, a
najkasnije u roku od osam dana od dana zaprimanja prigovora.
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5. U slucaju da se unatoc nastojanja sporazumnog rjesenja spora ne uspije postiéi mirno rjesenje
spora, za sudske sporove ugovara se mjesna nadleznost stvarno nadleznog suda u Zagrebu.

(8) Nadzorno tijelo nadlezno za nadzor drustava za osiguranje je Hrvatska agencija za nadzor
financijskih usluga, Miramarska 24b, 10 000 Zagreb.

PRIMJENA OVIH UVIETA

Clanak 18.

(1) Ugovorne strane smatrat ¢e mjerodavnim za medusobne odnose samo ono §to je sadrZano u ovim
Uvjetima.

(2) Ugovorne strane sporazumno utvrduju da bilo kakvi usmeni dogovori vezani uz prava i obveze iz
predmetnog ugovora o osiguranju, a koji bi bili u suprotnosti s ovim Uvjetima, neée imati pravni
ucinak. Sve promjene u odnosima iz ugovora o osiguranju sklopljenog sukladno ovim Uvjetima, a koje
bi odstupale od ovih Uvjeta, imati ¢e pravni u¢inak jedino ukoliko su sastavljene u pisanom obliku i
potpisane po ugovornim stranama.

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 19.

(1) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, odnosno na odnose izmedu
osiguratelja, Osiguranika, ugovaratelja osiguranja,

ostecenika, te ostalih osoba kojih bi se ticali odnosi iz ugovora o osiguranju sklopljenog slijedom odredbi
ovih Opcih uvjeta, a koji nisu regulirani ovim Uvjetima ni ugovorom o osiguranju, na odgovarajuci nacin
se primjenjuju Opci uvjeti za osiguranje imovine, ukoliko nisu u suprotnosti s ovim Uvjetima.

(2) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, primjenjuju se hrvatsko pravo, a posebice,
na odgovarajuci nacin odredbe Zakona o obveznim odnosima i odredbe mjerodavnih zakona i propisa
kojima je regulirano obavljanje lijecnicke, zdravstvene, medicinske il druge srodne djelatnosti.

(3) U slucaju nastupa promjena mjerodavnih zakona i ostalih propisa, promjena bitnih uvjeta na trzistu ili
uslijed nastupa drugih relevantnih promjena vezanih za predmetno osiguranje, Osiguratelj ¢e donijeti
potrebne izmjene ovih Uvjeta kao i uvjeta prateéeg Premijskog sustava.

(4) O donesenim izmjenama u smislu prethodnog stavka ovog ¢lanka, kao i u sluéaju izmjene cijene premije,
Osiguratelj Ce pisanim putem obavijestiti ugovaratelja osiguranja najkasnije 30 dana prije isteka tekuée godine
osiguranja i pozvati ga na prihvat predloZenih izmjena ugovora o osiguranju. Osiguratelj je obvezan
predloZene izmjene dostaviti preporucenim putem na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja i ostaviti
mu primjereni rok za prihvat predloZenih izmjena. Primjereni rok ne moZe biti kra¢i od 8 dana od dana
primitka. PredloZene izmjene smatraju se novom ponudom. U sluéaju prihvata predlozenih izmjena, smatrati
¢e se da je ugovor o osiguranju sklopljen s danom njegova potpisivanja.

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne prihvati predlozene izmjene ugovora o osiguranju, ili se na iste oglusi,
Osiguratelj moze raskinuti ugovor o osiguranju. Izjava o raskidu ugovora o osiguranju dostavlja se na
posljednju adresu ugovaratelja osiguranja preporuceno, putem postanskog ureda. Ako se dostava izjave o
raskidu ne moze dostaviti na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja ili ako ugovaratelj osiguranja odbija
preuzeti pismeno, odnosno ako se izjava o raskidu ugovora o osiguranju ne moze dostaviti na posljednju
adresu ugovaratelja osiguranja iz drugih opravdanih razloga, smatrati ¢e se da izjava o raskidu ugovora o
osiguranju pravovaljano dostavljena ugovaratelju osiguranja danom predaje iste postanskom uredu.
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