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pregled Zdrijela za jednokratnu uporabu, plahte za jednokratnu upo-
rabu, plasti¢ne posude za medicinski otpad i posude za ostali otpad
2. komplet lijekova za terapiju anafilaktickog $oka i potrebna opre-
ma za mjerenje vitalnih funkcija (pracenje sr¢ane akcije i saturacije
kisika, neinvazivno mjerenje tlaka), pribor za uspostavu venskog
puta, stalak za infuziju, setovi za infuziju, infuzijske otopine, boca s
kisikom s dozatorom i raspr$ivaem i ampulirani lijekovi sukladno
potrebama

3. dostupnost defibrilatora s ekranom ili automatskog vanjskog de-
fibrilatora (AED) u roku od tri minute

4. osobna zastitna oprema (jednokratne rukavice, medicinska maska
za zadtitu usta i nosa, oprema za zastitu ociju — zastitne naocale ili
vizir, zadtitni ogrtac ili pregaca i sl.) u skladu s potrebama i procjeni
rizika.
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Na temelju ¢lanka 40. stavka 3. Zakona o zdravstvenoj zasti-
ti (»Narodne novine, br. 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22 i
33/23) ministar zdravstva donosi

PRAVILNIK

0 SADRZAJU I NACINU VODENJA UPISNIKA
ZDRAVSTVENOG TURIZMA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom propisuje se sadrzaj i nacin vodenja Upi-
snika zdravstvenog turizma (u daljnjem tekstu: Upisnik).

(2) U Upisnik se evidentiraju zdravstvene ustanove, trgovacka
drustva za obavljanje zdravstvene djelatnosti, privatni zdravstveni
radnici, turisticke ambulante i pravne osobe koje, u skladu s poseb-
nim propisom, obavljaju ugostiteljsku djelatnost i/ili pruzaju usluge
u turizmu, koji imaju rje$enje ministarstva nadleznog za zdravstvo
(u daljnjem tekstu: Ministarstvo) o ispunjavaju normativa i standar-
da za pruZanje zdravstvenih usluga u zdravstvenom turizmu, od-
nosno rjesenje o ispunjavanju normativa i standarda za turisticku
ambulantu (u daljnjem tekstu: subjekt upisa).

Clanak 2.
(1) Upisnik vodi Ministarstvo u elektroni¢kom obliku.
(2) Upisnik je javan.

II. SADRZAJ UPISNIKA

Clanak 3.

(1) Upisnik se sastoji od evidencijskog lista svakog subjekta
upisa iz ¢lanka 1. stavka 2. ovoga Pravilnika.

(2) Evidencijski list iz stavka 1. ovoga ¢lanka vodi se u elek-
tronickom obliku.

Clanak 4.
U evidencijski list iz ¢lanka 3. ovoga Pravilnika evidentiraju se
sljedeci podaci:
1. naziv subjekta upisa

2. podaci o mjestu/lokaciji pruzanja zdravstvenih usluga u
zdravstvenom turizmu s GPS koordinatama (Globalni pozicijski su-
stav, engl. Global Positioning System)

3. podaci o pruZanju zdravstvenih usluga u zdravstvenom tu-
rizmu sukladno rjeSenju Ministarstva

4. datum evidencije subjekta upisa

5. adresa web-stranice subjekta upisa

6. adresa elektronicke poste (e-mail) subjekta upisa
7. broj telefona subjekta upisa.

I1I. NACIN VODENJA UPISNIKA

Clanak 5.

(1) Evidenciju u Upisnik iz ¢lanka 3. ovoga Pravilnika obavlja
Ministarstvo po sluzbenoj duznosti.

(2) Evidencija iz stavka 1. ovoga ¢lanka obavlja se na temelju rje-
Senja kojim se utvrduje da subjekt upisa ispunjava normative i standar-
de za pruzanje zdravstvenih usluga u zdravstvenom turizmu, odnosno
rjeSenja o ispunjavanju normativa i standarda za turisticku ambulantu.

Clanak 6.

Promjenu podataka iz ¢lanka 4. ovoga Pravilnika i brisanje su-
bjekta upisa iz Upisnika obavlja Ministarstvo.

Clanak. 7.
Ministarstvo je duzno u roku od godinu dana od dana stupanja
na snagu ovoga Pravilnika omoguciti uvid u podatke evidentirane u
Upisnik u elektronickom obliku putem interneta.

Clanak 8.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u
»Narodnim novinamac.
Klasa: 011-02/23-02/38
Urbroj: 534-07-1-1/10-23-6
Zagreb, 27. prosinca 2023.
Ministar
izv. prof. dr. sc. Vili Beros, dr. med. v. r.
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Na temelju ¢lanka 39.c stavka 7. Zakona o zdravstvenoj zasti-

ti (»Narodne novine«, br. 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22

i 33/23) uz prethodno pribavljeno misljenje Hrvatske lijecnicke

komore i Hrvatske komore medicinskih sestara ministar zdravstva
donosi

PRAVILNIK

O NORMATIVIMA I STANDARDIMA ZA
TURISTICKU AMBULANTU

Clanak 1.

(1) Ovim se Pravilnikom odreduju minimalni normativi i stan-
dardi u pogledu prostora, radnika i medicinsko-tehnicke opreme
koje mora ispunjavati turisticka ambulanta.

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a koji imaju rodno
znacenje, bez obzira jesu li koristeni u muskom ili Zenskom rodu,
obuhvacaju na jednak nacin muski i Zenski rod.

Clanak 2.

(1) Gradevina u kojoj je organiziran rad turisticke ambulante
tijekom svoga trajanja mora ispunjavati temeljne zahtjeve za gra-
devinu i druge uvjete uredene propisima o prostornom uredenju i
gradnji, koji se odnose osobito na:
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- mehanicku otpornost i stabilnost

— sigurnost u slucaju pozara

- higijenu, zdravlje i okoli§

— sigurnost i pristupacnost tijekom uporabe
- zadtitu od buke

- gospodarenje energijom i ocuvanje topline
- odrzivu uporabu prirodnih izvora

- udovoljavanje minimalnim zahtjevima za sigurnost i zdravlje
na radnom mjestu sukladno propisima o zastiti na radu.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, rad turisticke ambulante
moze biti organiziran i u drugom prostoru i mobilnom objektu.

Clanak 3.

(1) Prostor u kojem je organiziran rad turisticke ambulante
mora biti osvijetljen prirodnim i umjetnim izvorom svjetlosti.

(2) Ako nije moguce osigurati prirodni izvor svjetlosti u ukupnoj
povrsini prostora, prostor treba osvijetliti umjetnom rasvjetom odre-
dene jacine izrazene u luksima i to: u prostorima turisticke ambulante
od 250 do 500 i na drugim radnim mjestima od 70 do 100 luksa.

Clanak 4.

(1) Vrata, zidovi i stropovi u prostoru u kojem je organiziran
rad turisticke ambulante moraju biti ravne i glatke povr$ine otporne
na ucestalo i temeljito ¢i¢enje sukladno vazeéim propisima.

(2) Podovi moraju biti izvedeni na nacin da se mogu brzo i lako
¢istiti, odrzavati 1 dezinficirati.

(3) Prozori moraju biti izvedeni na nacin da se osigura moguc-
nost zracenja i ¢i¢enja prozora, osim ako to drugim propisima nije
drukéije uredeno.

Clanak 5.

(1) Gradevina, drugi prostor i mobilni objekt iz ¢lanka 2. ovo-
ga Pravilnika u kojem se nalaze prostori u kojima je organiziran
rad turisticke ambulante moraju udovoljavati uvjetima odredenim
posebnim propisom o osiguranju pristupacnosti osobama s invali-
ditetom i smanjene pokretljivosti.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, gradevina koja se nalazi
u urbanisti¢koj cjelini upisana u Registar kulturnih dobara Republi-
ke Hrvatske, a koja ne moze osigurati propisani uvjet pristupacno-
sti, kako se ne bi narugilo utvrdeno spomenicko svojstvo kulturnog
dobra, za odstupanje od propisanih uvjeta mora ishoditi suglasnost
ministarstva nadleznog za kulturu.

Clanak 6.

Prostor za pregled i sanitarni ¢vor moraju imati umivaonik s
toplom i hladnom vodom, teku¢i sapun, dezinficijens te ru¢nike za
jednokratnu uporabu, odnosno susilo za ruke.

Clanak 7.

Prostor namijenjen radu turisticke ambulante ne moze se kori-
stiti za stambene potrebe ili za druge namjene.

Clanak 8.

(1) Lako zapaljive tvari i kemikalije moraju biti ¢uvane u ori-
ginalnoj ambalazi u zatvorenom prostoru ili u posebnom ormaru
sukladno odgovaraju¢im propisima.

(2) Komplet lijekova za terapiju anafilaktickog $oka i ampu-
lirani lijekovi moraju biti smjesteni u ambulanti uz izvjestajni po-
stupnik, a lijekovi koji sadrze droge moraju se ¢uvati u metalnom
ormaru s klju¢em uz vodenje evidencije.

(3) Lijekovi i medicinski proizvodi moraju se ¢uvati odvojeno
u prostoru ili u ormarima koji se mogu zakljucati, u skladu sa za-
htjevima proizvodaca i farmakopejskim uvjetima.

Clanak 9.

(1) Medicinska oprema i uredaji moraju odgovarati bitnim za-
htjevima vode¢i racuna o predvidenoj namjeni sukladno propisima
koji ureduju medicinske proizvode.

(2) Priklju¢enja medicinske opreme na pojedine instalacijske
sustave moraju se izvesti prema normi HRN EN ISO11197.

Clanak 10.
(1) Turisti¢cka ambulanta mora imati:
— prostor za pregled od najmanje 12 m*
- prostor za medicinsku sestru od najmanje 12 m*
— prostor za ¢ekanje/¢ekaonica od najmanje 9 m?

- dostupan sanitarni ¢vor za korisnike usluga i dostupan sani-
tarni ¢vor za radnike.

(2) Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, prostor mobilnog objek-
ta u kojem je organiziran rad turisticke ambulante, sukladno ¢lanku
2. stavku 2. ovoga Pravilnika, ne mora udovoljavati uvjetu kvadratu-
re prostora iz stavka 1. ovoga c¢lanka.

Clanak 11.
(1) Medicinsko-tehnicka oprema turisticke ambulante jest:

- ra¢unalo s pisatem, radni stol za lije¢nika, radni stol za me-
dicinsku sestru, stolica za lije¢nika i medicinsku sestru s podesava-
njem visine i moguc¢nos$¢u pokretanja, stolica za osobu u prostoru
za pregled i prostoru za medicinsku sestru, garderobne vjesalice,
telefon, lezaj za pregled, paravan, odgovarajuci ormar za instrumen-
te i lijekove, stoli¢ za instrumente, hladnjak, tlakomjer s razli¢itim
$irinama manZeta (3 veli¢ine manzeta), pulsni oksimetar, autoklav/
suhi sterilizator, toplomjere (2 kom., od kojih je jedan beskontaktni),
fonendoskop (slusalice), $patule za pregled zdrijela za jednokratnu
uporabu, plahte za jednokratnu uporabu, vagu za mjerenje tjelesne
tezine, visinomjer, reflektor, otoskop, oftalmoskop, rinoskop, $trcalj-
ka ili pulsni aparat za ispiranje ugiju, platneni metar, ru¢na baterijska
lampa, perkusijski ¢eki¢, metalni bubnjevi, posude za instrumente
s poklopcem, posuda s poklopcem za vatu, bubrezaste zdjelice koje
se mogu sterilizirati (3 kom.)/jednokratne bubrezaste zdjelice, kom-
prese, zavojni materijal/jednokratni setovi za previjanje, Strcaljke i
igle za jednokratnu uporabu razli¢itih dimenzija, stalak za infuziju,
setovi za infuziju, bebi sistemi, jednokratni uro-kateteri razli¢itih
promjera, automatski biokemijski analizator, glukometar, test trake
za brzo odredivanje promjena u urinu, elasti¢na traka za podveziva-
nje, pribor za ispiranje Zeluca, udlage razli¢itih dimenzija, hvataljka
za instrumente i posuda za drZanje hvataljke, plasti¢na posuda za
medicinski otpad, posuda za ostali otpad

- komplet lijekova za terapiju anafilaktickog $oka i potrebna
oprema za mjerenje vitalnih funkcija (pracenje sréane akcije i sa-
turacije kisika, neinvazivno mjerenje tlaka), infuzijske otopine su-
kladno potrebama, boca s kisikom s dozatorom i rasprsivacem i
ampulirani lijekovi sukladno potrebama djelatnosti koji moraju biti
smje$teni u ambulanti

- EKG uredaj s pisa¢em, dostupnost defibrilatora s ekranom
ili automatskog vanjskog defibrilatora (AED) u roku od tri minute,
set za reanimaciju: samogire¢i balon za ventilaciju sa spremnikom
za kisik s pripadaju¢im maskama za ventilaciju u najmanje dvije
veli¢ine za odrasle i djecu, nosni kateter i maska za primjenu kisika,
boca s kisikom, rezervna boca kisika, lije¢nicka torba
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- osobna zastitna oprema (jednokratne rukavice, medicinska
maska za zastitu usta i nosa, oprema za zastitu ociju - zastitne na-
ocale ili vizir, zastitni ogrtac ili pregaca i sl.) u skladu s potrebama
i procjeni rizika odredene djelatnosti.

(2) Lije¢nicka torba/kovceg mora biti izradena od materijala ot-
pornog na mehanicka o$tecenja, teZine primjerene ¢estom prijenosu,
odgovarajuce veli¢ine s unutarnjim prostorom primjerenim smje-
$taju opreme i pribora, sa stalnim i/ili promjenljivim pregradama.
Lijecnicka torba mora sadrzavati:

- opremu za dijagnostiku (tlakomjer s manZetama za odrasle
i za djecu, slusalice, neuroloski ceki¢, svjetiljku za pregled pupile,
termometar)

- ampulirane lijekove (ampularij za pregledan, siguran smjestaj
i brzo vadenje 40 - 50 ampula)

- pribor za primjenu ampuliranih lijekova (Strcaljke za jed-
nokratnu uporabu, igle, povesku, komprese od gaze, dezinfekcijsko
sredstvo 1 sl.)

- lijekove za peroralnu uporabu

- instrumente ($kare, anatomska i kirur$ka pinceta, pean, sk-
alpel)

- punkcijske igle (nekoliko dimenzija)

— sterilne katetere (14, 16, 18)

- zavojni materijal (sterilne gaze, zavoji, elasti¢ni zavoj, vata)

- mikroporne trake (nekoliko dimenzija)

- pribor za standardnu zastitu od infekcija (rukavice, maske,
naocale)

- lijekove za parenteralnu primjenu: adrenalin, aminofilin,
amiodaron, atropin, deksametazon, diazepam, diklofenak, fluma-
zenil, furosemid, glukoza 40 %, haloperidol, hioscin butilbromid,
ketoprofen, kloropiramin, kratkodjeluju¢i inzulin, metilprednizolon,
metoklopramid, morfin - klorid, nalokson, promazin, propafenon,
tietilperazin, tramadol, urapidil, fizioloska i destilirana voda u am-
pulama za razrjedivanje

- ostale lijekove: acetilsalicilna kiselina tbl, medicinski ugljen,
gliceriltrinitrat sprej, salbutamol sprej, antipiretici/analgetici u obli-
ku supozitorija, diazepam mikroklizme

- infuzijske otopine: natrijev klorid (0,9 % a 500 ml; 10 % a
20 ml), glukoza (5 % i 10 % a 500 ml),

- setovi za infuziju, setovi za postavljanje venskog puta.

Clanak 12.

Radnici u turistickoj ambulanti su: 1 doktor medicine i 1 me-
dicinska sestra opcée njege/medicinski tehnicar.

(Clanak 13.

Na gradevini, drugom prostoru i mobilnom objektu iz ¢lanka
2. ovoga Pravilnika, u kojem se organizira rad turisticke ambulante
potrebno je, u roku od 8 dana od dana zaprimanja rjeSenja mini-
starstva nadleznog za zdravstvo (u daljnjem tekstu: Ministarstvo)
0 ispunjavanju normativa i standarda u pogledu prostora, radnika
i medicinsko-tehnicke opreme na vidljivom mjestu istaknuti na-
ziv turisticke ambulante, radno vrijeme te razdoblje rada tijekom
godine.

Clanak 14.

(1) Zbog potrebe osiguranja provodenja mjera zdravstvene za-
Stite za povecani broj korisnika zdravstvene zatite koje se pruza-
ju turistima, jedinica podrucne (regionalne) samouprave odnosno
Grad Zagreb, za svaku sljedecu turisticku sezonu utvrduje mini-

malni broj turistickih ambulanti za svoje podruje na temelju broja
dolazaka turista u prethodnoj godini.

(2) O utvrdenom minimalnom broju turistickih ambulanti iz
stavka 1. ovoga ¢lanka jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave
odnosno Grad Zagreb, izvjes¢uje Ministarstvo najkasnije do 31. pro-
sinca tekuce godine za narednu godinu.

Clanak 15.
Turisticka ambulanta koja ima rjeSenje Ministarstva iz ¢lanka
13. ovoga Pravilnika, zbog organizacije i potrebe pracenja rada, ko-
risti funkcionalnosti Centralnog zdravstvenog informatickog sustava
Hrvatske (u daljnjem tekstu: CEZIH).

Clanak 16.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u
»Narodnim novinamax.

Klasa: 011-02/23-02/39

Urbroj: 534-07-1-1/10-23-7

Zagreb, 27. prosinca 2023.

Ministar
izv. prof. dr. sc. Vili Beros, dr. med., v. r.
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Na temelju ¢lanka 40. stavka 4. Zakona o zdravstvenoj zati-
ti (»Narodne novine«, br. 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22
i 33/23) uz prethodnu suglasnost ministra nadleZnog za turizam,
ministar zdravstva donosi

PRAVILNIK

0 IZGLEDU, UVJETIMA I NACINU KORISTENJA
ZASTICENOG ZNAKA ZDRAVSTVENOG TURIZMA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom propisuje se izgled zasticenog znaka zdrav-
stvenog turizma te uvjeti i nacin za njegovo koristenje.

Clanak 2.

Zastieni znak zdravstvenog turizma (u daljnjem tekstu: zasti-
¢eni znak) jest znak ¢ijim koristenjem se promice zdravstveni tu-
rizam Republike Hrvatske i kojim se vizualno identificiraju zdrav-
stvene ustanove, trgovacka drustva za obavljanje zdravstvene dje-
latnosti, privatni zdravstveni radnici, turisticke ambulante i pravne
osobe koje, u skladu s posebnim propisom, obavljaju ugostiteljsku
djelatnost i/ili pruzaju usluge u turizmu, koji imaju rjeSenje mini-
starstva nadleznog za zdravstvo (u daljnjem tekstu: Ministarstvo) o
ispunjavaju normativa i standarda za pruzanje zdravstvenih usluga u
zdravstvenom turizmu, odnosno rje$enje o ispunjavanju normativa
i standarda za turisticku ambulantu i evidentirani su u Upisniku
zdravstvenog turizma.

Clanak 3.

Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a koji imaju rodno
znacenje, bez obzira jesu li koristeni u muskom ili Zenskom rodu,
obuhvacaju na jednak nacin muski i Zenski rod.



